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>Ich halte Datenschutz für eines der wichtigsten Themen des 21. Jahrhundert überhaupt. Wir brauchen eine Bill of Rights für 
das Digitale!"

Tim Cook, CEO Apple, 2018

>Der Mensch braucht und will mehr Zeit, um miteinander zu interagieren. Ich denke, wenn die KI Routinejobs ersetzt, ist das 
ein Ansporn, das zu tun, was wir sowieso tun sollten: menschenfreundlichere Arbeitsplätze im Dienstleistungssektor 
schaffen."

Dr. Kai-Fu Lee, Chairman und CEO, Sinovation Ventures

>Man sollte nie so viel zu tun haben, dass man zum Nachdenken keine Zeit mehr hat."

Georg Christoph Lichtenberg, deutscher Mathematiker
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Lucy: Die KI-Plattform für Ihr Unternehmen
KI-Plattform
Innovative Schnittstelle für digitale Mitarbeiter

Automatisierte Prozesse
Für alle operativen und strategischen Bereiche

Intelligente Assistenzsysteme
Unterstützung in allen Geschäftsbereichen

Moderne Kommunikationslösungen
Für effiziente Zusammenarbeit

Lucy ist eine innovative KI-Plattform, die als Interface zur Verwaltung und Nutzung digitaler Mitarbeiter fungiert. Sie 
unterstützt sämtliche operative und strategische Unternehmensbereiche durch automatisierte Prozesse, intelligente 
Assistenzsysteme und moderne Kommunikationslösungen. Die nachfolgend aufgeführten Funktionen und 
Anwendungsbeispiele zeigen, wie Lucy dabei hilft, Effizienz, Qualität und Zusammenarbeit in allen Geschäftsbereichen 
signifikant zu steigern.
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Automatisierte Prozesse 
für spürbar mehr Effizienz

Websuch-
Beschleunigung

Schnelle, gezielte 
Ergebnisse finden 3 

mit  Quellenangabe 3 
keine langen 
Suchereien

Maximaler 
Datenschutz
Nach höchsten 

Standards, für volle 
Datensicherheit

Multilingual
Sprachbarriere 

überwinden. 
Fachtermini verstehen. 

Versteht und 
beantwortet Anfragen 

in vielen Sprachen, 
übersetzt automatisch

Grenzenlose 
Kollaboration

Digitale Kollegen auf 
Knopfdruck erstellen 

und teilen

Intuitives 
Interface

Leichtigkeit und 
minimale 

Einarbeitungszeit

Originalität
Strukturierte Daten 

und perfekte Texte in 
Sekundenschnelle

Lucy 3 Ihr digitaler Kollege für eine produktivere, sicherere und 
unkomplizierte Arbeitswelt.
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Innovation und Individualität - Lucy
Individuelle Programme 
ohne eigenen Code 
erstellen zu müssen
Auch via Spracheingabe und 
direkt ausführen

Copyright-freie Bilder 
und Logos
Visionboards nach Ihren 
Vorstellungen pixelgenau 
gestalten

Dokumente und 
Formulierungen
E-Mails, Präsentationen, Pläne, 
Checklisten und Formulare 
blitzschnell erstellt und absenden

Digitale Tutoren/Mentoren
Spezifische Coaches für alle Fachbereiche: 
Projektmanagement, HR, Sales, Recht, Marketing, 
Vertrieb, IT und mehr

Diskussionsrunden und Teamarbeit
Digitale Team- und Expertenrunden bilden, um bessere 
Ergebnisse zu erzielen

Lucy ist Ihr starker Partner für agile Unternehmen: schneller, smarter, sicherer 3 für jede Abteilung und jedes Team.

Entdecken Sie, wie Lucy Ihr tägliches Arbeiten revolutioniert und neue Möglichkeiten schafft! 
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Human Resources (HR) mit Lucy
Unterstützung bei der Prüfung von Arbeitsverträgen

Automatisierte Erstellung von Stellenanzeigen

Erstellung und Verwaltung von Checklisten, Informationen und individueller Einarbeitungspläne für neue Mitarbeitende

Erstellung von Onboarding-Mentoren

Analyse von Bewerbungsunterlagen, Abgleichung von Kompetenzprofilen ab und Empfehlungen zur Vorauswahl passender 
Kandidaten

Vorbereitung von Entwicklungsgesprächen, Zielsetzungen oder Weiterbildungsmaßnahmen

Hilfestellung bei der Empfehlung personalisierter Weiterbildungsangebote

Erleichterung bei der Recherche geeigneter Coaching- oder Mentoring-Angebote

zusätzlicher Mehrwert für:
Teamassistenz: Unterstützung bei Einarbeitungsplänen, Organisation von Onboarding und Erstellung von 
Standarddokumenten

Für Mitarbeiter generell: Erklärung von HR-spezifischen Begriffen in einfacher Sprache, automatische Übersetzung von 
Arbeitsverträgen

Unternehmenskommunikation / PR: Automatisierte Erstellung von Stellenausschreibungen und Mitarbeiterinformationen

Recht & Compliance: Unterstützung bei der Prüfung und Erstellung von Arbeitsverträgen
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Einkauf und Beschaffung 
mit Lucy

Hauptfunktionen
Automatisierte Formulierung von Angebotsanfragen

Hilfestellung bei der Generierung standardisierter 
Vertragsdokumente

Hilfestellung bei der Auswertung und beim Vergleich von 
Lieferantenangeboten

Websuchbeschleunigung: Für Lieferantensuche und -bewertung

Gezielte Durchsuchung von Webseiten, Branchenverzeichnissen 
oder Plattformen wie Google, um relevante Firmen, 
Ansprechpartner und E-Mail-Adressen zu extrahieren

zusätzlicher Mehrwert für:
Supply Chain Management: Hilfestellung bei Vorschlägen für 
alternative Lieferanten bei Engpässen

Qualitätsmanagement: Unterstützung bei der Dokumentation von 
Lieferantenbewertungen

Recht & Compliance: Unterstützung bei der Erstellung und 
Kontrolle von Lieferantenverträgen
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Forschung & Entwicklung (F&E) mit Lucy
Recherche und Zusammenfassung
Wissenschaftliche Publikationen effizient aufbereiten

Dokumentation
Hilfestellung bei der Dokumentation von Versuchsergebnissen

Ideengenerierung
Für neue Produkte oder Verfahren

Fachliteratur
Zusammenfassung in verständlicher Sprache, Übersetzung von Fachtermini in leichtverständliche Sprache

Einfache Protokollierung 
Durch Spracheingabe

Berichte und Anträge
Hilfestellung bei der Generierung von Forschungsberichten und Patentanträgen

zusätzlicher Mehrwert für:

Teamassistenz: Einfache Protokollierung durch Spracheingabe

Unternehmenskommunikation: Zusammenfassung von Forschungsergebnissen für interne Kommunikation

Recht & Compliance: Unterstützung bei Patentanträgen
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IT mit Lucy
Code-Generierung: Snippets, Skripte und komplette Funktionen erstellen lassen1.

Kleine Programme: Direkte Anzeige und Nutzung ohne komplexe Implementierung2.

Code-Optimierung: Automatische Fehlererkennung und Verbesserungsvorschläge3.

Email-Signaturen: Quellcode für Signaturdesign in Echtzeit4.

Dokumentation: Unterstützung bei Softwareprojekten und Release-Notes5.

zusätzlicher Mehrwert für:

Teamassistenz: Erstellung von Code-Dokumentation und Release-Notes

Für Mitarbeiter generell: Vereinfachung technischer Begriffe und Prozesse
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Logistik / Versand mit Lucy

zusätzlicher Mehrwert für:
Qualitätsmanagement: Hilfestellung bei der Dokumentation von Versand- und Zollprozessen

Teamassistenz: Unterstützung bei der Dokumentation und Organisation von Versandaufgaben

Für Mitarbeiter generell: Übersetzung von Versanddokumenten in die Muttersprache

Versanddokumente
Hilfestellung bei der Erstellung von 

Versanddokumenten und 
Lieferscheinen

Zollpapiere
Hilfestellung bei der Erstellung von 
Zollpapieren und Exportdokumenten

Protokollierung
Einfache Protokollierung durch 
Spracheingabe

Übersetzung
Übersetzung von Anforderungen und 

Fachtermini in eine leicht 
verständliche Sprache
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Sales mit Lucy
Dokumentenerstellung
Kaltakquise E-Mails, Agenda, Präsentationscontent, 
Berichte, Angebotsklauseln, Angebote, Formulare, 
Visualisierungen auf Basis weniger Stichworte 
blitzschnell erstellen

Protokollierung
Automatisierte Erstellung von Protokollen via 
Spracheingabe. Kundenbedürfnisse erfassen, 
Vereinbarungen und Maßnahmen nachweislich 
dokumentieren und versenden

Key-Account-Management
Einladungen, Content, Agenden und Erinnerungen 
generieren und versenden

Digitale Tutoren/Mentoren
Hilfestellung in allen Bereichen. 

Bsp.: Bepreisung, Strategien, Kaltakquise und 
Handlungsempfehlungen

zusätzlicher Mehrwert für:

Alle Abteilungen: Unterstützung bei organisatorischen Tätigkeiten, Kommunikation und Protokollierung

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Kundendienst / Service mit Lucy
E-Mail-Unterstützung
Hilfestellung bei der Beantwortung von Kundenanfragen per E-Mail

Wissensdatenbank
Erstellung von Wissensdatenbank-Artikeln und FAQs

Übersetzung
Übersetzung von Supportinhalten in Fremdsprachen

Deeskalation
KI-gestützte Deeskalationsvorschläge bei Beschwerden, 
inkl. Eskalationstutor

zusätzlicher Mehrwert für:

Unternehmenskommunikation: Erstellung und Pflege von FAQ sowie Kundeninformationen

Teamassistenz: Generierung von Antwortvorlagen für die Kundenkommunikation

Für Mitarbeiter generell: Erklärung komplexer Supportprozesse in einfacher Sprache
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Recht & Compliance und 
Qualitätsmanagement mit Lucy
Recht & Compliance

Prüfung und Zusammenfassung von Verträgen

Übersetzung juristischer Fachsprache in leicht 
verständliche Sprache

Generierung von Compliance-Checklisten und Berichten

Erstellung und Aktualisierung von Richtlinien-
Dokumenten

Hilfestellung bei der Identifizierung und Markierung 
kritischer Klauseln in Verträgen

Unterstützung bei der Erstellung von 
Schulungsunterlagen zu Compliance

blitzschnelle und automatisierte Erstellung von 
Klageschreiben via Spracheingabe

zusätzlicher Mehrwert für:
Forschung & Entwicklung: Unterstützung bei 
Patentanträgen

Für Mitarbeiter generell: Erklärung juristischer Begriffe in 
einfacher Sprache

Qualitätsmanagement
Erstellung von Prüfprotokollen und Checklisten

Hilfestellung bei der Generierung von Auditberichten

Hilfestellung bei der Erstellung von 
Zertifizierungsunterlagen

zusätzlicher Mehrwert für:
Logistik / Versand: Generierung von Prüfprotokolle für 
Versandprozesse

Einkauf und Beschaffung: Hilfestellung bei 
Qualitätsbewertungen für Lieferanten

Teamassistenz: Erstellung von Checklisten und 
Feedbackformularen
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Supply Chain Management mit Lucy
Websuchbeschleunigung
Lucy bietet Hilfestellung in dem sie intelligente Vorschläge 
für alternative Lieferanten bei Engpässen im Web 
durchsucht

Schnelle Identifikation neuer Bezugsquellen

Automatisierte Verfügbarkeitsprüfung

Transparente Preisvergleiche

zusätzlicher Mehrwert
Lucy unterstützt verschiedene Abteilungen bei der 
Lieferantenoptimierung.

Einkauf: Unterstützung bei der Recherche alternativer 
Lieferanten zur Sicherstellung der Lieferfähigkeit

Qualitätsmanagement: Bewertungshilfe bei der Auswahl 
neuer Lieferanten
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Teamassistenz mit Lucy: Organisatorische 
Exzellenz

Dokumentenerstellung mit 
Spracheingabe
E-Mails, Präsentationscontent und Berichte auf Basis 
weniger Stichworte blitzschnell erstellen

Intelligente Reiseplanung
Hilfestellung bei der Recherche und Buchung von 
Geschäftsreisen und Reiseführer 

Meeting-Management
Einladungen, Agenden und Erinnerungen generieren 
und versenden

Organisation
Ablaufpläne, Checklisten und Feedbackformulare für 
alle Abteilungen erstellen

Digitale Tutoren/Mentoren
Hilfestellung in allen Bereichen 

zusätzlicher Mehrwert für:

Alle Abteilungen: Unterstützung bei organisatorischen Tätigkeiten, Kommunikation und Protokollierung
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Fazit: Lucy als universelle 
Unternehmensassistenz

100%
Abdeckung

Unterstützung für alle 
Unternehmensbereiche

24/7
Verfügbarkeit

Ständige Unterstützung für alle 
Mitarbeiter

>
Skalierbarkeit

Unbegrenzte 
Anpassungsmöglichkeiten

Lucy fungiert als universelle, KI-basierte Unternehmensassistenz, die in 
allen Bereichen für Effizienz, Transparenz und hohe Qualität sorgt. 
Sämtliche Funktionen sind nahtlos miteinander kombinierbar und auf 
individuelle Anforderungen skalierbar. Ob Einkauf, IT, F&E, Recht, Service, 
Kommunikation oder die allgemeine Erleichterung des Arbeitsalltags 3 
Lucy bietet für jede Abteilung und jeden Anwendungsfall die passenden 
digitalen Kollegen.
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Flexible Implementierungsoptionen
KI-Cloud
Flexible Cloud-Lösung ohne Investitionen in Hardware, sofort 
einsatzbereit und skalierbar.

On-Premises Lösung
Individuelle Hardware direkt bei Ihnen vor Ort installiert für volle 
Datenkontrolle und höchste Sicherheit.

Hybride Optionen
Die Vorteile von lokalem Datenschutz und Cloud-Ressourcen kombiniert 
für maximale Flexibilität und nahtlose Integration.
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Nahtlose Integration
Einfache und schnelle Implementierung

Im Browser abrufbar 3 keine lokale Installation erforderlich

Skalierbar für kleine Teams und große Abteilungen: wächst mit Ihren 
Anforderungen

Passende Lösungen für jede Unternehmensgröße
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Einfacher Einstieg
In einem 4-stündigen Workshop lernen die Teilnehmer, wie sie KI-Technologien effektiv in ihrem Unternehmen einsetzen 
können. Gemeinsam mit unseren Experten erstellen die Teilnehmer ihre ersten digitalen Mitarbeiter mit der künstlichen 
Intelligenz Lucy.

Workshop: Ihr Weg zum digitalen Mitarbeiter

KI-Grundlagen verstehen
Erwerben Sie fundiertes Wissen über KI-Technologien 
und deren Einsatzmöglichkeiten

Automatisierbare Aufgaben 
identifizieren
Entdecken Sie Prozesse in Ihrem Unternehmen, die 
durch Lucy optimiert werden können

Eigene digitale Mitarbeiter erstellen
Entwickeln Sie mit unseren Experten und Lucy Ihre 
ersten KI-Assistenten

Zertifizierter Erfolg
Erhalten Sie das Lucy Prompt Engineer Zertifikat   nach 
nur 4 Stunden (Level 1)
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Weitere Dienstleistungen von UVND 
Technology
Schulung - KI Beflügeln
Entdecken Sie die Grundlagen und Potenziale der 
künstlichen Intelligenz.

Konkrete Beispiele führender Unternehmen

Praxisnahe Einblicke ins Arbeiten mit KI

Zukunftsausblick der Technologie

Definition nächster Schritte

Offene Diskussionsrunde für Fragen

Consulting - Individuelle KI-Beratung
Maßgeschneiderte Beratung für Ihren spezifischen 
Geschäftskontext.

Analyse Ihrer aktuellen Prozesse

Identifikation von KI-Potentialen

Entwicklung einer passgenauen KI-Strategie

Begleitung bei der Implementierung

Erfolgsmonitoring und Optimierung
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"Fokussiere all deine Energie nicht auf das Bekämpfen des Alten, sondern auf das Erschaffen des Neuen."  

Sokrates
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Kontaktieren Sie uns!

Telefon
+49 2835 984 9801

E-Mail
info@uvnd.de

Homepage
www.uvnd.tech

UVND Technology e.K 3 Ihr Partner für innovative KI-Lösungen 
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